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BOEK	BV	recherche:

Un	collègue	enthousiaste	au	niveau	MBO	qui	a	une	expérience	de	travail	dans	un	poste	similaire.	Si	vous	êtes	une
personne	forte	et	décisive	avec	une	voix	de	téléphone	agréable,	nous	avons	un	bon	travail	pour	vous.	Nous
recherchons	un	opérateur	téléphonique	résistant	au	stress	avec	de	bonnes	compétences	en	communication	pour
notre	bureau	à	Amsterdam.

	

Voici	ce	que	vous	allez	faire:

En	tant	que	Téléphoniste	/	Réceptionniste,	vous	êtes	la	carte	de	visite	de	notre	entreprise.	Vous	vous	occupez	du
premier	contact	avec	nos	clients	et	référez	les	clients	au	bon	collègue.	Vous	soutenez	également	vos	collègues	avec
un	travail	administratif	léger.	Avec	vos	collègues,	vous	garantissez	une	satisfaction	et	un	service	client	maximum.

	

Votre	environnement	de	travail:

Notre	bureau	à	Amsterdam	compte	10	employés.	Il	y	a	une	atmosphère	informelle	où	les	collègues	travaillent	en
équipes	étroites.	Le	bureau	est	facilement	accessible	en	voiture	et	en	transports	en	commun.

Es-tu...

...	Une	personne	enthousiaste	et	énergique	avec	une	formation	de	niveau	MBO.	Avez-vous	de	bonnes	compétences
en	communication	et	avez-vous	la	passion	de	fournir	le	meilleur	service	possible	aux	clients,	alors	nous	aimerions
vous	inviter	à	postuler.

Que	vous	proposons-nous?

un	rendez-vous	avec	la	perspective	d'un	CDI

travailler	dans	une	équipe	sympathique

salaire	conforme	au	grade	6

une	semaine	de	travail	de	32	heures

un	budget	formation	généreux
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